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Megde i Hospitalets Brugerrad

Mandag den 22.09.25. kl. 16.30 til 18.30
Sted: Dansk Gigthospital, Administrationen, Konferencelokalet 2. sal.

Deltagere:
Patientrepraesentanter:
Jgrgen Michael Ravn, JMR
Crista Rose, CR

Nancy Krabbe, NK

Elke Sivertsen, ES (afbud)

Henrik Villumsen, HV, (bestyrelsesmedlem af MB-foreningen)

Henrik F Krarup, HFK, (Formand GF Sgnderjyllandskreds)

Medarbejderrepraesentanter:

Ulf Tietjen, UT

Jette Storm, JS (afbud)

Linda Eggen, LE

Afshin A. Christiansen, AAC

(mgdeleder)

Annemette J. Bladt, AJB (referent)

Dagsorden

Referat

Ansvarlig

1. Velkomst (ca. 16.30- 16.35)
Tilpasning af dagsorden

Blot en enkelt rettelse; vi tager pkt. d)
Velkommen Henrik, som det f@grste punkt.

(ca. 16.35-17.15)
Gensidig orientering pa fglgende

2. Opfolgning pa referat fra 19.05.2025

d) Bord/baenke szt udenfor,
(ACC)

med mgde pé DG ca. 1 x mrd. i vinter
halvadret. Henrik (Hrk) og Nancy (nk) bliver
tovholdere.

HFK vil saette et “program” sammen. Der
er bestyrelsesmgde i
sgnderjyllandskredsen i august og burde
have det pa plads til oktober. HFK har
teenkt at involvere frivilligafdelingen for
at fa gode rad m.m. Vi hgrer mere om
dette til kommende mgde. Elke (Es)
spgrger om mulighed for at deltage ved
et enkelt arrangement for inspiration.
Bes@g pa sengeafdelingen:

HFK og NK har aftalt at skiftes til at
bespge sengeafdelingen. Der
planlaegges besgg i oktober,
november, februar og marts. De
gnsker mulighed for at tilkoble en
skaerm og evt. [ane en computer.
Formalet er bl.a. at fortaelle om GF’s
medlemstilbud samt hjemmesiden.

punkter
Status orientering fra sidste a) Ny reprasentant i brugerradet,
referat Henrik Villumsen, blev budt
a) Velkommen Henrik velkommen. Der blev indledt med
b) Samarbejde med GF en kort praesentationsrunde,
lokalkredsene, hvordan fér vi hvorefter Henrik fortalte lidt om sig
det op at stG? (Hrk) selv.
c) Appetizer pd infoskaermen,
om brugerradet? (asB) b) Sonderjyllandskredsen vil gerne deltage | AJB: Opsaetter opslag

pd sengeafdelingen
ca. en uge fogr besgg
fra GF’s lokalkreds/
MB-foreningen.
Sarger for bestilling af
kaffe og kage samt
giver tilbagemelding
til GF’s udsendte/Mb-
foreningen om antal
deltagere.

HFK & HV: Melder
datoer ind til AJB og
har ansvar for at
deaekke ind eller aflyse
ved sygdom eller
andet forfald.
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Aftalte rammer (fra mgdet d.

20.01.25):

- Varighed: 1-2 timer

- Kunivinterhalvaret (oktober—
april), ca. 1 gang pr. maned

- DG sgrger for kaffe og kage

- Besgget annonceres ca. en uge
for pa sengeafdelingen

Forste besag bliver i uge 43, hvor NK
kommer pa bespg.

HV spgrger ind til om MB-foreningen
ogsa kan komme fast nar der er MB-
Hold. Det kan de pa samme vilkar
som GF’s lokalkreds. Der er hold
igen i uge 43-45, ogigen i jan. uge 2-
4,

c) Appetizer er pd skaermen i receptionen, | AJB fdar lavet denne sa
pa patientstuerne lader det vente pa den kan fremvises til

sig... sagen ligger ved IT. naeste mgde.
AJB har langt om laenge faet adgang

til et program sa hun selv kan lave
slides til patientskeermene, men har
ikke ndet at fa kigget naermere pa AJB kigger pé det.
det.

HFK spgrger om der ogsa kan laves
et slide til patientskeermene om “det
sker” fra GF’'s hjemmeside.

CR forteaeller at den tekst der er pa
skaermen i receptionen er for lang,
man kan ikke na at leese den fgr den
er vaek igen.

d) Vieridialog med regionen lige nu. AAC rykker for et svar
Region Syddanmark er ejer af udenoms inden naeste made.
arealerne, her pé SHS. Vi venter pd
tilbagemelding, herfra. Opfalgning pé
naeste mgde.

Vi afventer stadig svar fra regionen.

3. Indkomne/aftalte emner til
drgftelse og beslutning (ca. 17.15-
17.45)

a) Patienttilfredshed, LUP (i£) Linda viser og forklare om LUP, via PP. PP vedhaeftet
LUP, star for Landsdaekkende Undersggelse
af Patientoplevelser... LUP er en national
undersggelse, hvor patienter pa tveers af
hele landet deler deres oplevelser med
behandling og forlgb i sundhedsvaesenet.
Formalet er at fa viden om, hvordan
patienter oplever kvaliteten, sa hospitaler og
afdelinger kan lzere af resultaterne og
arbejde med forbedringer.

2



e

& Dansk

...~ Gigthospital

LUP bestar af bade lokale og nationale
spgrgsmal.

Der foregar Igbende undersggelser fra Jan. —
Nov., hvorefter rapporten kommer i marts.
Powerpointet er vedhaftet som bilag.

HK spgrger ind til om man kunne forberede
patienterne bedre pa spgrgsmalet om lzeger
der fglger pt i forlgb? (hvor vi ligger under
det nationale niveau) Forklaringen pa
hvorfor vi ligger under det nationale niveau
kan vaere at vi ikke har faste kontaktleeger pa
sengeafsnittet — laengere fglger ikke en pt
under indlzeggelse.

Vi har generelt en hgj tilfredshedsprocent.
CR spgrger ind til svarprocenten?
Spergeskemaerne er udsendt til 83 planlagt
indlagte patienter, hvoraf 51 (61%) deltog i
undersggelsen.

Spergeskemaerne er udsendt til 300 planlagt
ambulante patienter, hvoraf 162 (54%)
deltog i undersggelsen.

b) Strategiarbejdet orientering | #9e Livet med kronisk lidelse

herom (aac) Arbejdsgruppen gar i gang med at forberede
#9e Livet med kronisk lidelse (AAC) | det i efteraret og man regner med at 1. hold
#9h Amb. Rehabiliteringstilbud bliver afholdt i forar 26

(AAC) e

#26 Evalueringsmodel (LE) #9h Amb. rehabiliteringstilbud

Man vil lave et pilot projekt i Igbet af 2026
og tage resultatet med til naeste
forhandlinger med regionen.

#26 Evalueringsmodel

Der skal laves en standardmodel til
evaluering af de nye forlgb (som ikke er
fastlagt) — muligvis udarbejdes der en model
med kvalitative interviews med patienter,
spprgeskema med personale samt
effektmaling pa patienterne. Derud fra fas
evidensen og effekt af et forlgb.

LE og AAC synes lige at der skulle falde en
udmelding ang. fatigue forlgbet...hvor vi har
lavet nogen af disse evalueringer af forlgbet,
og hvor der viser at der er en effekt af
forlgbet... der laves en nyhed pa
hjemmesiden.

c) Feedback pa ny hjemmeside | HFK forslar at man pa hjemmesiden under

(AJB) (link vedhzeftet som bilag) siden “Hvad sker der ndr jeg kommer hjem”,
kunne henvises til GF hjemmeside under
“det sker”
d) Feedback pa Fatiguehaefte CR og HFK, vil gerne gennemse
(AJB & LE) (vedhzeftet som bilag) Fatiguehaeftet og komme med feedback,

ogsa pa fremtidige haefter.

e) Dronningebesgget d. 3.sep, | CR fortaller hvordan hun som udvalgt
set med patient blev scannet af ARTHUR under
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patientrepraesentantens
@gjne... (CR)

bevagenhed af HMDM. Om oplevelsen af at
veere deltagende, om samtaler med andre
deltagende og om forberedelserne til sadan
en dag.

CR takker for oplevelsen og udtrykker stor
ros til alle involverede pa DGH for et meget
vellykket arrangement.

f) Orientering om
arrangementer i huset indtil
naeste mgde (AsB)

D. 2. okt. afholder vi, i samarbejde med
Sgnderborg kommunes UU vejledere Oplev
en virksomhed

D. 9. okt. afholder vi i samarbejde med GF’s
lokalkreds foredrag v/ledende overlaege
Christian Thornqvist-Kynde om slidgigt i
hofter og knae

D. 6. nov. afholder vi et arrangement med
GF, Treet af traethed og smerter et
arrangement for par.

g) Repraesentantrul til drgftelse
(Vedheeftet som bilag)

Jf. vores kommissorium: Som udgangspunkt
veelges patienter og pdrgrende som
brugerrddsrepraesentanter for en tredrig
periode. Udskiftning i brugerradet falger et
Igbende rul mhp. at bibeholde sdvel erfaring
som dynamik i brugerrddet. Derfor kan der
lejlighedsvis ske afvigelser fra den tre-drige
rulleplan, hvis det vurderes hensigtsmaessigt
eller ngdvendigt for brugerrddets virke. Man
kan som brugerradsrepraesentant nar som
helst traekke sin repraesentation tilbage.
Tilfgjelse til kommissorium, til godkendelse
ved naeste mgde:

Hvis man gnsker at blive lzengere end den
periode man fgrst har sagt ja til, kan det,
hvis ikke andre stdr i kg for at komme ind,
altid vurderes. Hvis man gnsker at forlaenge
eller forkorte sin periode, kan man sende en
mail til: abladt@danskgigthospital.dk

Repraesentantskabsrul
og kommissorium
vedheeftes

4. Aftensmad (17.45 - 18.15)

Teerte og salat

5. Eventuelt (ca. 18.15-18.25)
Udfyldelse af kgrselsbilag (AJB)

6. Punkter til kommende mgde
(ca. 18.25-18.30)

Kommende mgder i 2026:
26. Januar

18. Maj

21. September

Opfaglgning pa pkt. til neeste mgde:
e Bord/baenke set udenfor
e Appetizer pa infoskeermen, om
brugerradet

Pkt.:
e Kommissorium

AJB
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e Evaluering af besgg af GF’s
lokalkreds pa sengeafd.
e Hvad fik vi gennemfgrt sidste

ar?
e Strategi
7. Bilag https://gigthospitalet.dk/

Rehab.hafte Fatigue 08.2025.pdf



https://gigthospitalet.dk/
file://///filsrv08/homedir$/kcgakr/Rehab.hæfte%20Fatigue%2008.2025.pdf

